Ogdlne warunki uméw Tele-Fonika Kable S.A. Nr 1/2016
z dnia 27 stycznia 2016 roku

1. Postanowienia wstgpne

1.1. Niniejsze Ogolne Warunki Umoéw (dalej ,,Warunki”) znajduja zastosowanie do uméw dostawy lub sprzedazy (dalej ,,Umowy”) kabli, przewodow,
akcesoriow kablowych (dalej ,,Produkty”) oferowanych lub produkowanych przez Tele-Fonika Kable S.A. z siedzibg w Krakowie, adres: ul. Wielicka 114 30-
663 Krakow, wpisana do Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa-Srodmiescia w Krakowie
XI Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000491666, posiadajaca REGON: 270543582, NIP 626 000 43 86, o kapitale
zaktadowym w wysoko$ci 923 993 350 zl, w calosci optaconym (dalej ,,Dostawca™) na rzecz kontrahentow bgdacych przedsigbiorcami (dalej ,,Odbiorca™) jak
rowniez do ushug przechowania $wiadczonych przez Dostawcg na rzecz Odbiorcy.

1.2. Warunki stanowia integralng cz¢$§¢ Umow zawartych w trybie opisanym w pkt 2 Warunkow, nadto zlozenie Zamowienia przez Odbiorce stanowi pelng
akceptacje Warunkow.

1.3. Do Uméw zawartych w trybie opisanym w pkt 2 Warunkow nie stosuje si¢ warunkoéw zakupu Odbiorcy, chociazby byty one Dostawcy znane lub dotyczyty
kwestii nieuregulowanych w Warunkach.

1.4. Wszelkie odstgpstwa od Warunkéw moga wynikaé jedynie z odmiennych uzgodnien stron w ramach procedury opisanej w pkt 2 Warunkoéw oraz z
bezwzglgdnie obowiazujacych przepisoéw prawa.

2. Zawarcie Umowy

2.1. Oferta handlowa Dostawcy skierowana jest do indywidualnego Odbiorcy, w formie pisemnej, poczta elektroniczng lub faxem.i zawiera szczegétowe dane na
temat: Produktéw, w tym ich rodzaju, parametréow technicznych, cen jednostkowych, waluty ceny, ceny facznej za Produkty lub podstaw do jej ustalenia,
terminéow 1 warunkéw platno$ci, orientacyjnego terminu dostawy, czasu obowiazywania Oferty, a w razie potrzeby takze waluty platnosci (dalej ,,Oferta™).
Oferta zawiera takze dane kontaktowe, w tym adres poczty elektronicznej i numer fax osoby ja skiadajacej i upowaznionej do zawierania Uméw w imieniu
Dostawcy oraz prowadzenia korespondencji w sprawie ich wykonywania. Oferta moze zawiera¢ oznaczenie ilosci Produktow, minimum
logistyczne/produkcyjne, skonta i rabaty, wyszczegolnienie dokumentéw dotyczacych sytuacji finansowej Odbiorcy, ktore maja by¢ przekazane Dostawcy wraz z
Zamowieniem oraz wyliczenie sposobow zabezpieczenia zaplaty, wraz z terminem ich ustanowienia przez Odbiorcg.

2.2. Katalogi, foldery, cenniki, dokumenty i inne materiaty techniczne, reklamowe i handlowe dotyczace Produktow maja charakter wylacznie informacyjny i nie
stanowig oferty, a jedynie zaproszenie do negocjacji, nadto ich udostgpnienie Odbiorcy nie stanowi przeniesienia jakichkolwiek praw wlasnosci intelektualne;j.
2.3. Zamowienie (dalej ,,Zamowienie”) skfada si¢ w formie pisemnej, poczta elektroniczng lub faxem. Zamoéwienie musi zawiera¢: numer Oferty, rodzaj i ilos¢
zamawianych Produktéw, o ile konkretna ilo§¢ nie wynika z Oferty, miejsce dostawy, oczekiwany termin dostawy, warunki Incoterms 2010, a nadto doktadne
dane Odbiorcy, w tym wazny numer identyfikacyjny dla transakcji wewnatrzwspdlnotowych- jezeli jest niezbgdny oraz dane kontaktowe, w tym adres poczty
elektronicznej i numer fax osoby skladajacej Zamowienie. Uwaza sig, iz osoba ta jest nalezycie upowazniona imieniem Odbiorcy do zlozenia Zaméwienia
zgodnie z Warunkami, zawierania Umoéw oraz prowadzenia korespondencji w sprawie ich wykonywania. Na zadanie Dostawcy takie upowaznienie powinno
zosta¢ wykazane. Zamowienie moze zawiera¢ ofert¢ Przechowania Produktow zgodnie z Warunkami.

2.4. Dostawca potwierdzi badz odrzuci Zaméwienie nie pdzniej niz w ciagu 5 dni roboczych od jego otrzymania, w formie pisemnej, poczta elektroniczng lub
faxem. W terminie wskazanym w zdaniu pierwszym Dostawca moze poinformowa¢ Odbiorcg w formie pisemnej, poczta elektroniczng lub faxem, ze decyzja o
potwierdzeniu/odrzuceniu Zamdéwienia zostanie podjeta w dhuzszym, oznaczonym terminie. Zamoéwienie niepotwierdzone ani nieodrzucone w terminie
okreslonym odpowiednio w zdaniu pierwszym albo drugim uznane zostaje za odrzucone.

2.5. Dostawca moze odrzuci¢ Zamoéwienie gdy:

2.5.1. Zamowienie nie jest zgodne z Oferta, w tym gdy Zamowienie dotyczy czgsci Produktow z ilo$ci oznaczonej w Ofercie,

2.5.2. Dostawca nie moze zapewni¢ wykonania zamowionej ustugi Przechowania,

2.5.3. Odbiorca ma jakiekolwiek zalegto$ci platnicze wobec Dostawcy lub jednej ze spotek z Grupy Tele-Fonika Kable, wymienionych na stronie internetowe;j
http://www.tfkable.com,

2.5.4. nie przyznano limitu kredytowego lub Odbiorca nie ustanowit odpowiedniego zabezpieczenia zaptaty za dane Zamoéwienie lub jakiekolwiek wezesdniejsze
Zamowienie bgdace w realizacji,

2.5.5. realizacja Zamowienia jest niemozliwa lub utrudniona z uwagi na niedobory surowcow, energii, inne zaklocenia w funkcjonowaniu zaktadu Dostawcy lub
jego dostawcow, czy poddostawcow, a takze przypadkow wystapienia sity wyzszej opisanej w Warunkach, jak réwniez z uwagi na ograniczenia/zakazy natozone
przez prawo znajdujace zastosowanie, w tym umowy mig¢dzynarodowe.

2.5.6. Odbiorca utracit zdolno$¢ platnicza lub kredytowa lub tez jego wyptacalnosé¢ lub zdolnos¢ kredytowa ulegly pogorszeniu,

2.5.7. Odbiorca nie udostepnit Dostawcy dokumentacji dotyczacej stanu finansowego Odbiorcy, okreslonej w Warunkach,

2.5.8. zajdg inne przyczyny uznane w danych okolicznosciach za istotne przez Dostawce.

2.6. W potwierdzeniu Zamodwienia Dostawca wskaze m.in. laczng ceng za zamdéwione Produkty, lub ceng bazowa i sposob ustalenia ceny tgcznej, w tym
ewentualne rabaty i skonta, termin i warunki pfatnosci, termin dostawy, indeksy Produktow objetych Zamowieniem.

2.7. Umowg (dalej ,,Umowa”) stanowi Oferta, zamowienie Odbiorcy zgodne z Oferta i potwierdzenie tego Zamowienia przez Dostawce. Zawarcie Umowy
nastgpuje z chwilg otrzymania przez Odbiorcg potwierdzenia Zamowienia przez Dostawcg, nie pozniej jednak niz z chwilg realizacji dostawy. Jezeli Zamowienie
nie jest w catosci zgodne z Oferta (w szczegdlnosci lecz nie wyltacznie co do ilosci, rodzaju Produktow) Dostawca moze potwierdzi¢ takie Zamowienie na
warunkach innych niz wskazane w Ofercie lub Zaméwieniu (w szczegolnosci lecz nie wylacznie moze Dostawca zmieni¢ ceng Produktow); wowczas zawarcie
Umowy nastgpuje zgodnie z warunkami takiego potwierdzenia Zamoéwienia przez Dostawcg, o ile Odbiorca nie sprzeciwi si¢ temu w terminie 2 (dwa) dni
roboczych. Jezeli sprecyzowanie warunkow Umowy (w szczegodlnosci lecz nie wylacznie co do ceny, termindéw i warunkow platnosei, terminu dostawy)
nastapito w potwierdzeniu Zamoéwienia zawarcie Umowy nastgpuje zgodnie z warunkami takiego potwierdzenia Zamowienia przez Dostawcg, o ile Odbiorca
nie sprzeciwi si¢ temu w terminie 2 (dwa) dni roboczych

2.8. Wszelkie zmiany Umowy wymagaja zgody Dostawcy i Odbiorcy wyrazonej w formie pisemnej, poczta elektroniczng lub faxem.

3. Realizacja dostaw

3.1. Dostawa nastgpuje na warunkach okreslonych w Umowie.

3.2. Jezeli Umowa nie stanowi odmiennie, termin dostawy liczony jest od dnia potwierdzenia Zamowienia przez Dostawcg, nie wezesniej jednak niz od dnia:
3.2.1. dokonania przedptaty jezeli Umowa przewiduje przedptatg, oraz

3.2.2. przekazania Dostawcy przez Odbiorcg wszystkich niezbgdnych do dostawy dokumentow i informacji oraz

3.2.3. uregulowania przez Odbiorcg wszelkich ewentualnych zaleglosci ptatniczych wobec Dostawcy lub ktorejkolwiek ze spotek z Grupy Tele-Fonika Kable
wymienionych na stronie internetowe;j http://www.tfkable.com oraz

3.2.4. w przypadku nieprzyznania lub braku dostgpnego limitu kredytowego - zlozenia okre$lonego przez Dostawceg (zarowno co do formy jak i tresci oraz
terminu) zabezpieczenia zaplaty lub dokonania przedptaty w okreslonych przez Dostawce terminie i wysokosci.

3.3. Dostawca dotozy wszelkiej staranno$ci by zachowa¢ terminy dostaw, jednakze nie odpowiada za opdznienie w dostawie w przypadku wystapienia
okolicznoéci sity wyzszej opisanych w Warunk6éw lub innych nieprzewidywalnych, nadzwyczajnych lub niezawinionych przez Dostawce okolicznosci, ktore
istotnie utrudniaja lub uniemozliwiaja terminowe wykonanie zobowiazania. W powyzszych przypadkach Dostawca uprawniony jest do przesunigcia terminu
dostawy o okres trwania przeszkody oraz o odpowiedni okres niezbgdny do wznowienia dostaw, o czym Dostawca powiadomi Odbiorcg.

3.4. Dniem dostawy Produktow jest dzien wydania Produktow rozumiany jako:

3.4.1. dzien wydania Produktow Odbiorcy albo osobie przez niego upowaznionej albo osobie przez niego wskazanej, zgodnie z uzgodnionymi w Umowie
warunkami Incoterms,

3.4.2. dzien przekazania przez Dostawcg zamowionych Produktow do magazynu przechowania znajdujacego si¢ u Dostawcy zgodnie z Warunkami.

3.5. Wydanie Produktow nastgpuje z chwila podpisania dokumentu wydania, przez ktory nalezy rozumie¢ stosownie do stosowanych warunkow Incoterms
odpowiednio dokument wydania WZ, CMR lub inny dokument podobny lub spehiajacy podobna funkcje¢ (dalej ,,Dokument wydania™) przez osobe do tego
uprawniong to jest: w przypadku okreslonym w pkt 3.4.1. powyzej przez Odbiorcg albo osobg przez niego upowazniong albo osobe przez niego wskazang, a w
przypadku okreslonym w pkt 3.4.2. przez osobg upowazniong przez Dostawcg.

3.6. Dopuszczalne sa dostawy i fakturowanie czgsciowe.

3.7. Organizacja transportu Produktow, koszty transportu i ryzyko przypadkowe;j utraty lub uszkodzenia Produktow nastg¢puja zgodnie z okreslonymi w Umowie
warunkami Incoterms 2010, z zastrzezeniem punktu 5.5. Warunkdw.

3.8. Dostawca moze odméwi¢ wydania Produktéw na rzecz osoby wskazanej/upowaznionej przez Odbiorcg, w przypadku gdy powezmie uzasadnione
watpliwosci co do tozsamosci osoby wskazanej/upowaznionej lub co do autentycznosci pelnomocnictwa udzielonego osobie upowaznione;.
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4. Ceny i zasady platnoéci

4.1. Jezeli Oferta albo potwierdzenie Zamowienia nie stanowia odmiennie, zaptata powinna by¢ dokonana przed terminem dostawy (Przedptata).

4.2. Wszystkie ceny sa cenami netto, do ktorych dolicza si¢ podatek od towarow i ustug VAT w aktualnie okreslonej ustawowo wysokosci.

4.3. Dostawca upowazniony jest do wystawienia faktury VAT z tytutu Umowy z chwilg sporzadzenia Dokumentu wydania Produktow.

4.4. Za date zaplaty uwaza si¢ datg uznania wskazanego w fakturze VAT rachunku bankowego Dostawcy kwota przelewu.

4.5. Jesli Odbiorca nie powiadomi Dostawcy o ewentualnych bledach badz zastrzezeniach dotyczacych otrzymanej faktury VAT w ciagu 7 dni roboczych po dniu
jej odbioru, wowczas faktur¢g VAT uwaza si¢ za poprawnie wystawiona i zaakceptowana.

4.6. Jezeli Odbiorca dokonuje platnosci w ramach ustalonego dla niego limitu kredytowego i terminu ptatnosci, w przypadku, gdy w momencie zlozenia
zamOwienia lub przystapienia do jego realizacji brak jest dostgpnej (mozliwej do wykorzystania) kwoty ustalonego limitu, Dostawca wedle swego uznania moze
zazada¢ od Odbiorcy przedptaty odpowiadajacej kwocie nadwyzki ponad przyznany Odbiorcy limit w terminie wyznaczonym przez Dostawcg lub do
ustanowienia okre$lonego przez Dostawce (zarowno co do formy jak i tresci oraz terminu) zabezpieczenia zaplaty.

4.7. Odbiorca, ktoremu Dostawca nie udzielit limitu kredytowego, na zadanie Dostawcy jest zobowiazany do dokonania przedplaty w wysokosci catosci
nalezno$ci za Produkty objete Umowa w terminie wyznaczonym przez Dostawce albo ustanowienia okre$lonego przez Dostawce (zaréwno co do formy jak i
treéci oraz terminu) zabezpieczenia zaplaty.

4.8.Pozostate naleznosci zwigzane z dostawa Produktow platne sa w takim samym terminie, w jakim ma nastapi¢ zaplata za Produkty.

4.9. Niezaleznie od wskazan Odbiorcy Dostawca uprawniony jest zalicza¢ platno$ci dokonywane przez Odbiorcg na poczet dowolnie wybranych przez siebie
wymagalnych wierzytelno$ci wobec Odbiorcy (w szczegdlnosci wierzytelnosci najwczesniej wymagalnych). Ponadto w przypadku powstania dodatkowych
kosztow i odsetek od zaleglej wierzytelno$ci, Dostawcy przystuguje niezaleznie od wskazan Odbiorcy prawo zaliczenia dokonywanych ptatnosci w pierwszej
kolejnosci na poczet kosztow, odsetek a na konicu na poczet wierzytelno$ci gtowne;j.

4.10. W przypadku braku zaptaty w terminie Odbiorca popada w opdznienie, a Dostawca uprawniony jest do naliczania odsetek ustawowych w przepisanej przez
prawo wysokosci.

5. Przechowanie

5.1. W przypadku nie dokonania przez Odbiorc¢ odbioru Produktow zgodnie z Umowa lub w przypadku zamieszczenia w zamowieniu oferty Przechowania
Produktéw, potwierdzonej przez Dostawce, Dostawca przekaze niezwlocznie Produkty do magazynu przechowania w celu wykonania na rzecz Odbiorcy ustugi
przechowania Produktéw co Odbiorca akceptuje (dalej ,,Przechowanie™).

5.2. W przypadku nie podpisania przez Dostawcg i Odbiorcg odrgbnej Umowy przechowania, do Przechowania stosuje si¢ Warunki.

5.3. Przechowanie trwa przez okres uzgodniony przez Strony nie diuzszy niz 3 miesiace, w braku odrgbnego uzgodnienia Przechowanie trwa 3 miesigce. W razie
uptywu okresu Przechowania, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym Dostawca moze wyrazi¢ zgode na dalsze przechowanie, przy czym brak odebrania
Produktéw z Przechowania przez Odbiorcg uznaje si¢ za zgodg Odbiorcy na dalsze Przechowanie.

5.4. Miejscem Przechowania bedzie magazyn Dostawcy.

5.5. Ryzyko przypadkowej utraty lub uszkodzenia Produktow przechodzi na Odbiorcg z chwilg przekazania do magazynu przechowania.

5.6. Przyjecie do Przechowania odbywac si¢ bgdzie na podstawie Dokumentu wydania zawierajacego adnotacj¢ o tresci ,,Produkty w przechowaniu”.

5.7. Odbior przez Odbiorcg Produktow zlozonych do magazynu przechowania nastgpuje zgodnie z warunkami uzgodnionymi z Dostawca w formie pisemnej,
poczta elektroniczng lub faxem — w chwili odbioru przechowanie wygasa.

5.8. Dowodem przekazania Produktow z magazynu przechowania Odbiorcy albo osobie przez niego upowaznionej albo osobie przez niego wskazanej bgdzie
wystawiony przez Dostawce a potwierdzony przez Odbiorcg¢ albo osobe przez niego upowazniong albo osobg przez niego wskazang Dowod wydania z
Przechowania.

5.9. Wynagrodzenie za Przechowanie wynosi 1000 EUR za kazdy rozpoczety miesiac. Jezeli Przechowanie Produktow trwa dluzej niz trzy miesigce, za kazdy
kolejny rozpoczety miesigec Przechowania wynagrodzenie wynosi¢ bedzie 10.000 EUR (stownie: dziesig¢ tysigcy Euro). Wynagrodzenie to zostanie powigkszone
o podatek od towar6éw i ustug VAT w aktualnie okreslonej ustawowo wysokosci. W przypadku ograniczen walutowych wynagrodzenie za Przechowanie stanowic
bedzie rownowarto$¢ kwoty okre§lonej w zdaniu pierwszym albo drugim powyzej, w walucie ceny zamowienia, wedle $redniego kursu Narodowego Banku
Polskiego z dnia przekazania do Przechowania.

5.10. Wynagrodzenie za Przechowanie ptatne jest na rachunek bankowy wskazany na fakturze VAT w terminie 14 dni od daty wystawienia faktury VAT pkt 4.3,
4.4.4.5.,4.9.,4.10. Warunkow stosuje sig.

5.11. Dostawca moze w kazdym czasie wypowiedzie¢ Przechowanie za 7 dniowym uprzedzeniem Odbiorcy.

5.12. Przechowanie wygasa z chwila odstapienia, o ktorym mowa w pkt 13.1.5. Warunkow.

6. Gwarancja

6.1. Dostawca udziela Odbiorcy gwarancji na Produkty wytworzone przez Dostawcg na okres 24 miesiecy od daty dostawy.

6.2. Odpowiedzialno$¢ Dostawcy z tytutu rekojmi za wady fizyczne lub prawne Produktow oraz Opakowan jest wytaczona.

6.3. Gwarancja odnosi skutek jedynie wzglgdem Odbiorcy i nie podlega rozszerzeniu na osoby trzecie.

6.4. Gwarancja nie dotyczy Opakowan.

6.5. Gwarancja obejmuje wylacznie wady fizyczne Produktow wynikajace winy Dostawcy i powstale z przyczyn tkwigcych w Produkcie (dalej ,,wady™). Nie sa
objete gwarancja wady: wynikle z naturalnego zuzycia, uszkodzenia mechaniczne Produktéw, w tym powstale w transporcie (w przypadku odbioru wlasnego
realizowanego przez Odbiorcg lub wynajgtego przez niego przewoznika) oraz w wyniku niewlasciwego rozladunku, a takze wady powstale w wyniku
niewlasciwego lub niestarannego montazu, uzytkowania, konserwacji lub przechowywania Produktow przez Odbiorce, wynikle z podania w zapytaniu
ofertowym okreslonych parametréw technicznych, wady wynikle wskutek niestosowania si¢ do wytycznych czy zalecen Dostawcy dotyczacych produkeji.
Ponadto gwarancja jest wylaczona w przypadku nieistotnych odchylen od uzgodnionych cech i wlasciwosci Produktow czy tez nieistotnego zmniejszenia
przydatnosci do uzytku.

6.6. Gwarancja przystuguje Odbiorcy pod warunkiem, ze:

6.6.1.zapewnit transport, sktadowanie, montaz lub instalacj¢ Produktow zgodnie z przeznaczeniem Produktow oraz obowiagzujacymi zasadami ujgtymi we
wiasciwych normach i przepisach.

6.6.2. przeprowadzit badania powykonawcze Produktow (jezeli takie wymog przewiduje Umowa),

6.6.3. odpowiednio zabezpieczyt i umozliwil przedstawicielowi Dostawcy ogledziny miejsca ujawnienia wady oraz udostgpnil zapisy wynikow badan
odbiorczych i eksploatacyjnych, a nadto na zadanie Dostawcy dorgczyt mu probke albo catos¢ reklamowanego Produktu,

6.6.4.dokonat zgloszenia gwarancyjnego w okresie gwarancji, w formie pisemnej, w postaci wypetionego ,,Formularza zgloszenia reklamacji” dostgpnego na
stronie internetowe;j http://www.tfkable.com/en/contact/claim-section.html

6.6.5. przedstawit dowody nabycia Produktow,

6.6.6. reklamowane Produkty posiadaja cechy umozliwiajace ich identyfikacj¢ jako wyrobu pochodzacego od Dostawcy, w szczegdlno$ci bezwzglednie
posiadajg tzw. metki Dostawcy, zawierajace unikatowy kod,

6.6.7. naprawy, przerobki lub zmiany konstrukcyjne Produktéw objetych reklamacja nie byly wykonywane przez podmioty inne niz Dostawca.

6.7. Odbiorca zobowigzuje si¢ do starannego zbadania Produktow w chwili odbioru pod wzgledem iloSciowym oraz jako$ciowym, w tym zgodno$ci ze
specyfikacja techniczng okreslong w Umowie - pod katem ewentualnych widocznych wad. Sprawdzeniu podlega rowniez zalaczana dokumentacja techniczna.
Wszelkie wady lub niezgodnosci stwierdzone przy odbiorze bgda odnotowane w Dokumencie wydania lub innym stosownym dokumencie, co winno by¢
potaczone ze sporzadzeniem protokotu z wyszczegdlniona data dostawy, podpisanego przez przewoznika oraz upowaznionego przedstawiciela Odbiorcy.

6.8. Uprawnienia z tytulu gwarancji wygasaja jezeli nie zostang zgloszone:

6.8.1. roznice ilosciowe i wady jakosciowe, ktore mozna byto stwierdzi¢ w chwili odbioru - w dacie odbioru;

6.8.2. wady jakos$ciowe stwierdzone w okresie gwarancji -w terminie 3 dni roboczych od daty ujawnienia,

6.8.3. roznice ilosciowe w dostarczonych Produktach, ktorych nie mozna bylo stwierdzi¢ w chwili odbioru towaru - w terminie 3 dni roboczych od daty
ujawnienia, nie po6zniej jednak niz w terminie 6 miesigcy od daty dostawy, a w odniesieniu do Produktow w Przechowaniu - od daty wydania z Przechowania.
6.9. Reklamacja powinna by¢ ztozona na pismie i zawiera¢ oznaczenie Produktow, numery partii Produktow, przyczyne reklamacji, numer i datg faktury VAT,
Dokumentu wydania oraz adres lokalizacji Produktow. Do zlozenia reklamacji nalezy wykorzysta¢ wzor ,,Formularza zgtoszenia reklamacji” opracowanego
przez Dostawceg.
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6.10. Dostawca jest zobowigzany rozpatrzy¢ zgloszenie wady i poinformowaé¢ Odbiorcg o zajetym stanowisku w formie pisemnej, poczta elektroniczng lub
faxem, w terminie 30 dni od daty otrzymania reklamacji. W przypadku zazadania przez Dostawcg przestania przez Odbiorcg probki albo catosci reklamowanych
Produktdw, okreslony w zdaniu poprzedzajacym termin liczony bgdzie od daty wykonania zadania.

6.11. Niezachowanie terminéw reklamacyjnych lub formy i tresci reklamacji skutkuje utrata przez Odbiorc¢ uprawnien z tytutu gwarancji w stosunku do danej
wady. Taki sam skutek nastgpuje wowczas, w przypadku gdy Odbiorca odsprzeda, zniszczy, czy uszkodzi wadliwe Produkty.

6.12. W przypadku uzasadnionej reklamacji Dostawca wedlug swego uznania albo usunie wady albo wymieni Produkty na wolne od wad. W takim przypadku
Odbiorcy nie przystuguja inne roszczenia. Dostawca ma prawo odmowi¢ usunigcia wad lub dostawy Produktow wolnych od wad, jesli zwiazane jest to z
niewspotmiernie wysokimi kosztami lub jest nadmiernie utrudnione. W przypadku odmowy naprawy/wymiany wadliwych Produktéw przy wadach istotnych
Umowa w zakresie wadliwych Produktow ulega rozwigzaniu a Dostawca zwrdci uiszczong ceng za wadliwe Produkty, przy wadach nieistotnych cena wadliwych
Produktéw ulega odpowiedniemu zmniejszeniu.

6.13.Towary wymienione zwigzku z naprawg /wymiang wadliwego towaru staja si¢ wlasnoscia Dostawcy z chwilg realizacji roszczenia Odbiorcy.

6.14. W przypadku uznania reklamacji za niezasadna wszelkie koszty z tego tytutu wynikle, w tym koszty transportu ponosi Odbiorca.

6.15 Dostawca ma prawo wstrzyma¢ si¢ wobec Odbiorcy z realizacja jego roszczen z tytutu gwarancji do czasu uregulowania przez Odbiorcg wszelkich
zaleglych zobowiazan.

6.16. Zgloszenie reklamacji nie uprawnia Odbiorcy do wstrzymania zaplaty za Produkty badz za ich czg$¢.

7. Odpowiedzialno$¢

O ile bezwzglednie obowiazujace przepisy prawa lub Warunki nie stanowia inaczej, Odpowiedzialno$¢ Dostawcy z tytutu wykonania Uméw, udzielonych
gwarancji oraz z innych tytuldw zostaje ograniczona do wartosci szkody rzeczywiscie poniesionej przez Odbiorcg, przy czym nie moze przekroczy¢ ceny zakupu
Produktéw, w zwiazku z ktérym Odbiorca zglosit roszczenia lub sumy ubezpieczenia tego konkretnego zdarzenia z polisy ubezpieczeniowej Dostawcy, od
odpowiedzialno$ci cywilnej za produkt (Product Liability Insurance), z ktorego wynika dane roszczenie o ile kwota ta bedzie wyzsza niz cena Produktow, w
zwigzku z ktorymi wniesiono roszczenie. Ograniczenie to nie dotyczy odpowiedzialnosci za szkody powstate z winy umyslnej jak rowniez szkod na osobie czy
szkod wyrzadzonych przez produkt niebezpieczny, jezeli prawo nie pozwala na takie ograniczenie.

8. Zastrzezenie prawa wiasnosci

8.1. Dostarczone Produkty pozostaja wiasnoscia Dostawcy do czasu uregulowania przez Odbiorcg¢ wszelkich naleznosci za te Produkty wiacznie z
wierzytelno$ciami ubocznymi, roszczeniami odszkodowawczymi (dalej ,,Produkty zastrzezone™).

8.2. Zastrzezenie prawa wlasno$ci obejmuje takze rzeczy powstale w wyniku przetworzenia, potaczenia lub pomieszania Produktow zastrzezonych z innymi
rzeczami.

8.3. Tytulem zabezpieczenia Odbiorca przelewa juz teraz na Dostawce wszelkie przystugujace mu przyszle wierzytelnosci z tytutu odsprzedazy Produktow
zastrzezonych w tym réwniez po ich przetworzeniu lub potaczeniuw/pomieszaniu z rzeczami nie stanowiagcymi wlasnosci Dostawcy, wraz ze wszelkimi prawami
ubocznymi, do wysoko$ci wartosci Produktow zastrzezonych, a Dostawca niniejszym przelew ten przyjmuje. Dostawca uprawniony jest do bezpo$redniego
poinformowania diuznikéw Odbiorcy o dokonanej cesji i wezwania ich do bezposredniej zaptaty na swoja rzecz.

8.4. Odbiorca zobowigzany jest kazdorazowo na wlasny koszt przechowywac starannie Produkty zastrzezone oraz ubezpieczy¢ je do wysokosci ceny zakupu od
zwyczajowych ryzyk. Odbiorca przelewa na Dostawcg roszczenia w stosunku do ubezpieczyciela z tytutu szkod objgtych ubezpieczeniem w wysokosci
odpowiadajacej warto$ci Produktow zastrzezonych. Na zadanie Dostawcy Odbiorca wyda mu polisy ubezpieczeniowe w celu dochodzenia $wiadczen
ubezpieczeniowych.

8.5. W przypadku naruszenia przez Odbiorce Umowy, w szczegdlnosci niezaptacenia ceny, Dostawca uprawniony jest do zadania natychmiastowego zwrotu
Produktéw zastrzezonych a Odbiorca zobowiazany jest Produkty te Dostawcy wyda¢ wzglednie przela¢ na Dostawcg jego roszczenia wobec 0sob trzecich o ich
wydanie. W celu odbioru Produktéw zastrzezonych znajdujacych si¢ u Odbiorcy Odbiorca zezwala Dostawcy nieodwotalnie na wejscie na teren jego zakladu
wzglednie do jego pomieszczen handlowych i magazynowych i na ich zabranie. Odbiorca ponosi wszelkie koszty zwiazane ze zwrotem Produktow
zastrzezonych. Wystapienie z zadaniem zwrotu Produktow zastrzezonych pozostaje bez wptywu na waznos¢ Umowy.

9. Zabezpieczenia

Sposob zabezpieczenia wierzytelno$ci o zaplatg ceny oraz termin ustanowienia takiego zabezpieczenia okresla Oferta lub potwierdzenie Zamowienia przez
Dostawcg wspotksztattujace Umowg, nadto zabezpieczenie wierzytelnosci o zaplatg ceny oraz wierzytelnosci ubocznych nastgpuje na zadanie Dostawcy zgodnie
z Warunkami.

10. Sita wyzsza

10. 1. Strony nie ponosza odpowiedzialno$ci za czgsciowe lub catkowite niewykonanie zobowigzan wynikajacych z Umowy, jezeli niewykonanie nastapito na
skutek sity wyzszej. Przez sil¢ wyzsza nalezy rozumie¢ kazdg okoliczno$¢, ktora zajdzie po zawarciu Umowy i jest niezalezna od woli stron, uniemozliwia
wykonanie zobowigzan umownych oraz ktorej skutkow nie mozna unikng¢ np. klgski zywiotowe, ograniczenia administracyjne, zakazy importu, dzialania
organdw panstwowych, zmiany przepisoéw prawa, wojny, strajki.

10.2. Strona powotujaca si¢ na site wyzsza jest zobowiazana poinformowacé druga Strong w ciagu 5 dni od zaistnienia zdarzenia stanowiacego silg wyzsza lub po
jego zakonczeniu. Jesli jest to wymagane, wystapienie takiego zdarzenia winno by¢ stwierdzone dowodem.

11. Dokumenty o stanie finansowym

Odbiorca zobowiazuje si¢ do przestania Dostawcy:

11.1. niezbednych dla oceny sytuacji finansowej Odbiorcy dokumentow okreslonych w Ofercie — wraz ze ztozeniem Zaméwienia,

11.2. wszelkich niezbednych dla oceny sytuacji finansowej Odbiorcy dokumentéw na zadanie Dostawcy w toku wykonywania Umowy, w terminie i w formie
okreslonych w zadaniu.

12. Wstrzymanie wykonania Umowy
12.1. Dostawca uprawniony jest do wstrzymania wykonania Umowy:

12.1.1. w przypadku okreslonym w pkt 4.6. Warunkoéw do czasu dokonania wymaganych przedptat lub ztozenia wymaganego zabezpieczenia,

12.1.2. w przypadku okre§lonym w pkt 4.7. Warunkéw do czasu dokonania wymaganych przedplat lub ztozenia wymaganego zabezpieczenia,

12.1.3. przypadku okre§lonym w pkt 11.2. Warunkow do czas przestania zadanych dokumentow.

12.2. W przypadku opoznienia Odbiorcy w zaptacie jakiejkolwiek naleznosci na rzecz Dostawcy lub powzigcia przez Dostawce wiadomosci o okoliczno$ciach
mogacych wskazywac na pogorszenie wyplacalnosci lub zdolnosci kredytowej Odbiorcy, Dostawca uprawniony jest powstrzymac si¢ z wykonaniem wszystkich
lub niektorych Umow do czasu:

12.2.1. uregulowania zaleglo$ci ptatniczych w zadanym przez Dostawcg terminie,

12.2.2. dokonania przez Odbiorcg przedptat w wysokosci i terminie okreslonych przez Dostawcg,

12.2.3. ustanowienia okre§lonych przez Dostawce (zaréwno co do formy jak i tresci i terminu) zabezpieczen.

12.3. Koszty wynikle ze wstrzymania si¢ przez Dostawcg z wykonywaniem Umowy obcigzaja Odbiorcg.

13. Odstapienie od Umowy
13.1. Dostawca moze odstapi¢ od Umowy bez wyznaczania dodatkowego terminu Odbiorcy gdy:

13.1.1. realizacja Umowy jest niemozliwa lub utrudniona z uwagi na niedobory surowcow, energii, inne zaktocenia w funkcjonowaniu zaktadu Dostawcy lub
jego dostawcow, czy poddostawcow, czy tez z uwagi na ograniczenia/zakazy nalozone przez prawo znajdujace zastosowanie, w tym umowy migdzynarodowe,
13.1.2. Odbiorca nie udostepnit zgodnie z Warunkami dokumentacji dotyczacej stanu finansowego Odbiorcy na zadanie Dostawcy,

13.1.3. w razie bezskutecznego uplywu terminu na dokonanie odpowiednio: przedptat lub ustanowienie zabezpieczen lub uregulowanie zaleglosci w
przypadkach okreslonych w pkt 4.6. lub 4.7. Warunkow.

13.1.4. w razie bezskutecznego uplywu terminu na dokonanie odpowiednio: przedptat lub ustanowienie zabezpieczen lub uregulowanie zaleglosci w
przypadkach okreslonych w pkt 12.2. Warunkow — w stosunku do danej Umowy jak rowniez wszystkich lub niektérych Umow,

13.1.5. w razie bezskutecznego uptywu terminu zaplaty ceny za Produkty lub niewykonania uzgodnionej w Umowie przedplaty.
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13.2. Prawo odstapienia moze by¢ zrealizowane w terminie 1 miesiaca od zaistnienia zdarzef stanowiacych przyczyng odstapienia, prawo to moze by¢
realizowane co do czgséci przedmiotu Umowy.

13.3. W przypadkach odstapienia od Umowy Odbiorcy nie przystuguja wobec Dostawcy jakiekolwiek roszczenia, nadto Odbiorca zwroci poniesione przez
Dostawce udokumentowane koszty. Nie narusza to prawa do dochodzenia przez Dostawce dalej idacych roszczen odszkodowawczych.

14. Postanowienia koncowe

14.1.0dbiorca i Dostawca zobowiazuja sig, ze nie beda przekazywac, czy ujawnia¢ osobom trzecim informacji poufnych (wlaczajac tajemnice handlowe,
wszelkie inne informacje, ktorych ujawnienie mogtoby co najmniej zagrozi¢ interesowi uprawnionej strony) uzyskanych od siebie, badz tez wykorzystywaé ich
W sposob sprzeczny z Umowa. Obowigzek ten jest nieograniczony w czasie.

14.2. Zaptata przez Odbiorcg jakichkolwiek nalezno$ci wobec Dostawcy w drodze potracenia wymaga uprzedniej wyraznej pisemnej zgody Dostawcy pod
rygorem niewaznosci.

14.3. O ile Warunki nie stanowia inaczej, oswiadczenia skiadane przez dostawcg lub Odbiorce¢ w ramach uzgadniania, wykonywania Umowy i Przechowania jak
rowniez o$wiadczenia o odstapieniu oraz o wypowiedzeniu okreslone w Warunkach moga by¢ skladane w formie pisemnej lub poczta elektroniczng lub faxem.
14.4. Warunki oraz Umowy i Przechowanie podlegaja prawu polskiemu. W sprawach nieuregulowanych w Warunkach zastosowanie znajduja w szczegdlnosci
przepisy kodeksu cywilnego. Wylacza si¢ zastosowanie Konwencji Narodow Zjednoczonych z dnia 11.04.1980 o umowach mig¢dzynarodowej sprzedazy
towarow.

14.5. Sadem wiasciwym do rozstrzygania wszelkich sporow mogacych wyniknaé z tytulu Umow, Przechowania zawartych w oparciu o Warunki jest rzeczowo
wlasciwy Sad powszechny dla siedziby Dostawcy.

14.6. W przypadku ewentualnej bezskuteczno$¢ lub niewaznosci poszczegodlnych postanowien Warunkow, Umow lub Przechowania pozostalte postanowienia
pozostaja w mocy. Postanowienia bezskuteczne zastapione zostang innymi skutecznymi postanowieniami, ktore najbardziej odpowiada¢ beda celowi
gospodarczemu postanowien zastapionych.

14.7. Warunki obowiazuja od dnia 27 stycznia 2016 r.

14.8. Warunki jak i wszelkie ich zmiany publikowane sa takze w postaci elektronicznej na stronie internetowej Dostawcy http:/www.tfkable.com/pl/pliki-i-
dokumenty/ogolne-warunki-umowy.html w sposéb umozliwiajacy Odbiorcy pobranie, przechowywanie i odtwarzanie w zwyktym toku czynnosci.

14.9. Warunki zostaty sporzadzone w dwoch wersjach jezykowych: polskiej i angielskiej W przypadku rozbiezno$ci jezykowych, decydujaca bedzie wersja
polska.

Zarzad Tele-Fonika Kable S.A.
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